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Сведения  

о ходе реализации мероприятий по устранению недостатков, выявленных в ходе независимой оценки качества условий 

осуществления образовательной  деятельности в муниципальном автономном общеобразовательном учреждении  

гимназии № 24 города Ставрополя  

имени генерал-лейтенанта юстиции М.Г. Ядрова в 2025 году 

 
Недостатки, выявленные в ходе 

независимой оценки качества 

условий оказания услуг 

организацией 

Наименование мероприятия  

по устранению недостатков, 

выявленных в ходе независимой 

оценки качества условий 

оказания услуг организацией 

Плановый 

срок 

реализации 

мероприятия 

Ответственный 

исполнитель  

(с указанием 

фамилии, имени, 

отчества  

и должности) 

Сведения о ходе реализации 

мероприятия 

реализованные 

меры по 

устранению 

выявленных 

недостатков 

фактический срок 

реализации 

1 2 3 4 5 6 

I. Открытость и доступность информации об организации 

– – – – – – 

II. Комфортность условий предоставления услуг 

– – – – – – 

 

 

Муниципальное автономное общеобразовательное 

учреждение гимназия № 24 города Ставрополя 

имени генерал-лейтенанта юстиции М.Г. Ядрова 

  355042, Ставропольский край, 
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III. Доступность услуг для инвалидов 

Не обеспечено оборудование 

входных групп 

пандусами/мобильными 

пандусами, 

противоскользящим покрытием  

Обеспечить оборудование 

входных групп 

пандусами/мобильными 

пандусами, противоскользящим 

покрытием 

В течение 

2024 года 

 

 

 

Директор 

МАОУ гимназии 

№ 24 города 

Ставрополя 

Выглазова Е.А. 

Установлено 

противоскользящее 

покрытие на 

входной группе. 

 

 

Подготовлены 

коммерческие 

предложения и 

заявка на 

выделение 

дополнительных 

денежных средств 

на приобретение 

необходимого 

оборудования  

Февраль 2024 

 

 

 

 

 

Не реализовано  

Отсутствуют сменные кресла-

коляски  

Приобрести сменные кресла-

коляски 

В течение 

2024 года 

Директор 

МАОУ гимназии 

№ 24 города 

Ставрополя 

Выглазова Е.А. 

Приобретено 

кресло-коляска 

2025 год 

Отсутствует аппаратное 

дублирование для инвалидов 

по слуху и зрению звуковой и  

зрительной информации 

(индукционные петли, речевые 

информаторы и маяки, 

текстовое табло для 

дублирование звуковой 

информации, пиктограммы, 

тактильные схемы) 

Обеспечить аппаратное 

дублирование для инвалидов по 

слуху и зрению звуковой и  

зрительной информации 

(индукционные петли, речевые 

информаторы и маяки, текстовое 

табло для дублирование звуковой 

информации, пиктограммы, 

тактильные схемы) 

В течение 

2024 года 

Директор 

МАОУ гимназии 

№ 24 города 

Ставрополя 

Выглазова Е.А. 

Подготовлены 

коммерческие 

предложения и 

заявка на 

выделение 

дополнительных 

денежных средств 

на приобретение 

необходимого 

оборудования  

Не реализовано  

Не обеспечено дублирование 

звуковой и зрительной 

информации, надписей, знаков 

Обеспечить дублирование 

звуковой и зрительной 

информации, надписей, знаков и 

В течение 

2024 года 

Директор 

МАОУ гимназии 

№ 24 города 

Подготовлены 

коммерческие 

предложения и 

Не реализовано  
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и иной текстовой и 

графической информации 

знаками, выполненными 

рельефно-точечным шрифтом 

Брайля 

иной текстовой и графической 

информации знаками, 

выполненными рельефно-

точечным шрифтом Брайля 

Ставрополя 

Выглазова Е.А. 

заявка на 

выделение 

дополнительных 

денежных средств 

на приобретение 

необходимого 

оборудования  

Отсутствует возможность 

предоставления инвалидам по 

слуху (по слуху и зрению) 

услуг сурдопереводчика 

(тифлосурдопереводчика) 

Обеспечить возможность 

предоставления инвалидам по 

слуху (по слуху и зрению) услуг 

сурдопереводчика 

(тифлосурдопереводчика) 

В течение 

2024 года 

Директор 

МАОУ гимназии 

№ 24 города 

Ставрополя 

Выглазова Е.А. 

Не предусмотрено 

штатным 

расписанием 

- 

Отсутствует возможность 

предоставления 

образовательных услуг в 

дистанционном режиме или на 

дому  

Обеспечить наличие 

возможности предоставления 

образовательных услуг в 

дистанционном режиме или на 

дому 

В течение 

2024 года 

Директор 

МАОУ гимназии 

№ 24 города 

Ставрополя 

Выглазова Е.А. 

Положение о 

дистанционном 

обучении детей-

инвалидов и детей с 

ограниченными 

возможностями 

здоровья 

утверждено 

приказом директора 

от 30.08.2024 года  

№ 134/1-ОД  

Август 2024 года 

Не обеспечена возможность 

оказания помощи работниками 

организации инвалидам в 

определении должностного 

лица, ответственного за 

сопровождение лиц с ОВЗ, 

проведение инструктажа 

Обеспечить возможность 

оказания помощи работниками 

организации инвалидам в 

определении должностного лица, 

ответственного за 

сопровождение лиц с ОВЗ, 

проведение инструктажа 

В течение 

2024 года 

Директор 

МАОУ гимназии 

№ 24 города 

Ставрополя 

Выглазова Е.А. 

Установлена 

кнопка вызова 

ответственного 

лица за встречу и 

сопровождение 

детей и посетителей 

с инвалидностью и 

ограниченными 

возможностями 

здоровья. 

Утвержден приказ 

директора от 

Август 2024 года 
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30.08.2024 года  

№ 138-ОД «О 

назначении 

ответственного 

лица за встречу и 

сопровождение 

детей и посетителей 

с инвалидностью и 

ограниченными 

возможностями 

здоровья» 

IV. Доброжелательность, вежливость работников организации 

1 2 3 4 5 6 

– – – – – – 

V. Удовлетворенность условиями оказания услуг 

– – – – – – 

  

     Директор                                                                                                                                                       Е.А. Выглазова 


